
 
 
 
 

CONDITIONS GENERALES 
 
 
Délais de livraison  

Une fois votre commande enregistrée, BD-Force expédiera le ou les articles choisis que vous recevrez dans un délai 
de 10 jours environ. Ce délai peut varier en fonction de l’acheminement postal et du pays de destination. 

Défauts et erreurs  

Nous vous prions de vérifier la qualité du ou des articles commandés dès réception. Si vous remarquez des défauts 
de fabrication, veuillez nous les annoncer immédiatement à l’adresse électronique suivante : pop@bd-force.ch 

Protection des données  

BD-Force s'engage à respecter les dispositions de la loi suisse sur la protection des données. Toutes les données 
personnelles transmises par nos clients sont traitées de manière confidentielle et ne seront en aucun cas cédées à 
des tiers. Nos clients ont la possibilité de modifier leurs données personnelles à tout moment dans l'espace "Mon 
Compte".  

Acceptation des conditions  

Nos clients reconnaissent avoir pris connaissance, au moment de la commande, des conditions énoncées sur cet 
écran et déclarent les accepter sans réserve. Les présentes conditions d'utilisation régissent les relations 
contractuelles entre BD-Force et nos clients. 

Commande  

La commande ferme est passée et a valeur de contrat lorsque le client presse le bouton "Payer" sur la page de 
confirmation de Paypal. En passant votre commande, vous confirmez votre achat de manière définitive.  En cas 
d'erreur de la part de nos clients dans le libellé de leurs coordonnées, BD-Force ne saurait être tenu responsable de 
l'impossibilité de livrer la commande. Néanmoins, nos clients peuvent nous contacter par mail, lettre ou téléphone en 
consultant la page « contact » 

Produits  

Les articles livrés sont conformes aux spécimens exposés sur le site et au descriptif qui en est fait. Seuls les articles 
présentant des défauts ou qui ne sont pas conformes seront remboursés. BD-Force n’est pas responsable des 
éventuels dégâts dus à l’acheminement. Pour les articles de grande valeur, toutes les précautions seront prises pour 
éviter que les articles subissent des dommages. 

Prix  

Les prix sont libellés en Euros. Les prix ne comprennent pas le transport et n’incluent pas la TVA 

Litiges  

Le présent contrat est soumis au droit suisse. Pour tous les cas non régis dans les présentes conditions de vente, le 
Code Suisse des Obligations s'applique. 
 
 


